
ファーモアンテナ
コンセントタイプ
取扱説明書
半径約2km内の製品をカバーできます。
100vコンセントで使える、ファーモアンテナです。

同梱品

※不良品、欠品がございましたら、
  ファーモサポートまでお問い合わせください

利用上の注意

ご利用にあたって

・通信機は屋内のなるべく遮蔽物のない高い所へ設置してください (2階の窓際など)
・通信機は精密機器です。ぶつけたり落としたりしないようにご注意ください
※通信機の外観は予告なく変更する場合があります

① ファーモアンテナコンセントタイプ本体

②取扱説明書(本書)1冊
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※不良品、欠品がございましたら、
  ファーモサポートまでお問い合わせください

ファーモアンテナコンセントタイプの使い方　　　　　　

1 通信機の電源が確保できる場所に設置します。横に
せず、立てて設置してください。 2 ACアダプタをコンセントに挿します。

※通信機距離を確保するために高い場所への
設置をおすすめします。
※低い場所へ設置した場合遮蔽物の関係で、
通信距離が短くなる場合があります

※緑色の点滅にならない場合は、コネクタを一度外して1分ほどお
待ちいただき、再度コネクタを接続してください。

※数回やっても緑色の点滅まで進まない場合は、最後のページに
記載されている「サポートセンター」へお問い合わせください。

①接続直後は赤色のLEDが点灯します。 ②数十秒～1分ほどで緑色の点滅に変わります。
緑色の点滅が確認できましたら、通信ボック
スのフタを締めてください。設置完了です。

3 通信機のフタを開け、LEDの点灯を確認します。



故障かな？と思ったら…

製品仕様

-15℃ ～ 40℃動作温度

 ・ファーモ本体－通信機 (GW) 間 LPWA（LoRa 変調）
 ・通信機－インターネット間 LTE 通信通信規格

約 25×約 16×約 41cm外形寸法 ( 幅×奥行×高さ )

通信ボックス内のLEDランプが緑色にならない

◯通信機を再起動します。再起動方法は以下の通りです。
①DCジャックを抜き、1分ほど時間をあけ、
　再度DCジャックを挿し込んでください。
②使い方の手順３のLEDの点灯をご確認ください。
※数回行っても緑色の点滅まで進まない場合は、
最後のページに記載されている「サポートセンター」へ
お問い合わせください。

スマホの表示が「測定中」のまま変わらない

・通信ボックス内のLEDランプが緑色の点滅になってから、5分ほど様子をみてください。

■5分以上経過しても測定中から変わらない場合
一度ファーモの電源を入れ直してください。

■ファーモが近くにない場合は通信機を再起動してください。
ファーモは5～15分(製品によって異なります)置きにデータを送信しているため、
タイミングによっては表示が切り替わるまで、15分以上かかる場合もあります。

製品に関してご不明な点がございましたら、
最後のページに記載されている「サポートセンター」へ
お問い合わせください。

DCジャック



免責事項

お問い合わせ

お電話でのお問い合わせ（サポートセンター）

 0120-200-167
携帯電話・PHS からもご利用になれます。時間帯により回線が混み合うことがあります。

オンラインでお問い合わせ
受付期間：月～金曜日（土日祝日除く）
受付時間：10：00～17：00

お問い合わせの際には、事前に貸出機の管理者名・ご住所・通信機 ID等をご用意ください。 お問い合わせフォームから、
具体的な症状を明記して送信してください

2024年4月 第2版発行farmo Inc.

開発元　株式会社farmo
サポート ： farmoサポートセンター
〒322-0002 栃木県鹿沼市千渡2-2
営業時間：平日 午前 10:00～午後5:00

https://farmo.info

本製品の利用により、お客様の作物、あるいは生産活動に損害が発生しても、弊社では一切の責任を負い
ません。予めお客様の承諾のもとご利用くださいますようお願いいたします。

製品の仕様はお客様の許可なく変更となる場合がございますので予めご了承ください。
本来の利用目的以外での使用、または通常想定されない環境下での利用の場合、保証およびサポートの対
象外となりますのでご注意ください。

※本書の一部または全部を著作権法の定める範囲を超え、無断で転用または複製することを禁じます
※本書に記載されている内容は予告無く変更される場合があります

ファーモアンテナコンセントタイプ取扱説明書 第2版
2024年4月25日
株式会社 farmo
〒320-0855 栃木県宇都宮市上欠町866-1
028-649-1740
support@farmo.info
https://farmo.info/
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